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ATA DE DEFINIGAO DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO [
C
ATA DA 2.2 REUNIAO DO JURI DO PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA RECRUTAM ENTO DE
UM ASSISTENTE OPERACIONAL (OE202103/692 — Ref® B), EM REGIME DE CONTRATO DE
TRABALHO EM FUNQGES PUBLICAS POR TEMPO INDETERMINADO, PARA EXERCER
FUNQéES NA UNIAO DAS FREGUESIAS DE SINTRA (SANTA MARIA E SAO MIGUEL, SAO
MARTINHO E SAO PEDRO DE PENAFERRIM) A QUE SE REFERE O AVISO N.° 5368/2021, DE
23 DE MARCO, PUBLICADO NO DIARIO DA REPOBLICA, 22 SERIE, N.° 57.

---------- Aos dezanove dias do més de maio de dois mil e vinte e um, reuniu pelas onze horas e trinta
minutos, na sede da Unido das Freguesias de Sintra (Santa Maria e Sdo Miguel, Sao Martinho e Sdo

Pedro de Penaferrim), o juri designado por deliberagdo do executivo constituido pelos seguintes
elementos:

--------- Ana Sofia do Carmo Dionisio, Jurista da Unido das Freguesias de Sintra, que presidiu e como
vogais efetivos, Nuno Miguel Guarda da Rocha, Contabilista Certificado da Unido das Freguesias de
Sintra e Célia Cristina Gomes dos Santos, Coordenadora Técnica da Unido das Freguesias de Sintra.

--------- A reuniao destinou-se a analise e aprovagao dos critérios de apreciagdo e ponderag¢ao dos
fatores de avaliacao.

---------- Os métodos de selecdo serdo os estipulados no artigo 36.2 da Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Plblicas, aprovada pela Lei n.? 35/2014, de 20 de junho, conjugado com os artigos 5.2, 6.2 e
7.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, sendo método de selegédo obrigatério: Prova de
Conhecimentos (PC) e Avaliagdo Psicolégica (AP) e método de selegdo facultativo: Entrevista
Profissional de Sele¢éo (EPS), considerando que seréo estes os métodos a aplicar

1 - Prova de Conhecimentos: a qual visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais e
a capacidade para aplicar os mesmos a situagbes concretas no exercicio de determinada funcéo,
incluindo o adequado conhecimento da lingua portuguesa. A prova sera pratica e tera a duragdo
minima de 30 minutos e maxima de 1 hora, avaliando conhecimentos basicos de lingua portuguesa
falada e aspetos praticos e técnicos das fungdes a desempenhar, nomeadamente na limpeza urbana
e nas pequenas reparagdes. Tera a ponderagao de 40% no critério de avaliago final.

2 - Avaliagdo Psicolégica (AP) — A aplicac@o deste método de selegéo sera efetuada de acordo
com o artigo 8° da Portaria n® 125-A/2019, de 30 de abril e visa avaliar, através de técnicas de natureza
psicologica, aptidbes, caracteristicas da personalidade e competéncias comportamentais dos
candidatos e estabelecer um progndstico de adaptagao as exigéncias do posto de trabalho a ocupar,
tendo como referéncia o perfil de competéncias que ora se determina e sera valorada, através dos
niveis classificativos de elevado, bom, suficiente, reduzido ou insuficiente, aos quais correspondem,




N

respetivamente, as classificacdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores e terd a ponderagdo de 30% na

classificagao final:

a)

b)

Enquadramento do Posto de trabalho — o posto de trabalho a ocupar é caracterizado por
execucao de tarefas de apoio elementares, indispensaveis ao funcionamento do 6rgao e
servico, podendo comportar esforco fisico, para alocar especificamente as pequenas
reparagbes nas escolas, nomeadamente: utilizar os equipamentos de protecdo
disponibilizados; executar outros trabalhos que impliquem esforgo fisico e que lhe seja
determinado pela autarquia, nomeadamente recolha e distribuicao de bens, manutencdes e
reparagdes correntes nos estabelecimentos de educacdo pré-escolar, 12, 2° e 32 ciclo do
ensino basico e em outros edificios, incluindo trabalhos de pintura, serralharia e canalizacao,
assim como manuten¢ao e reparagao de mobiliario urbano e outros meios no espaco publico;
Requisitos de formagao e experiéncia — pretende-se que o trabalhador a recrutar tenha
habilitagoes suficientes para executar as tarefas que lhe forem acometidas e capacidade de
elaborar relatérios simples da sua atividade, pretende-se avaliar ainda a experiéncia no que
diz respeito as competéncias a realizar;

Exigéncias psicoldgicas e comportamentais — pretende-se que o candidato seja avaliado por
forma a verificar a sua capacidade para a resolugdo de conflitos e o seu relacionamento
interpessoal quer com os colegas quer com as chefias, relevando uma gestiao das emogoes
Cuja aprecia¢ao possa ser realizada neste método de selegao.

3 - Entrevista Profissional de Selecao (EPS) — a realizar como método facultativo optado, visa
avaliar de forma objetiva e sistematica, a experiéncia profissional e aspetos comportamentais
evidenciados durante a interagao estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado, nomeadamente

os relacionados com a capacidade de comunicag¢ao e de relacionamento interpessoal. Sera composta

por uma unica fase, de realizagdo individual, com duragdo méaxima de trinta minutos, tera a
ponderagao de 30% na classificagao final, valorada numa escala de 0 a 20 valores através da média

aritmética simples dos aspetos a avaliar.
Durante a entrevista serao abordados os seguintes assuntos:

Fator de Avaliacao Assunto a abordar

Ponderara os motivos da candidatura,

Motivagao e i issionai ; Wi
otivagao e interesses profissionais expetativas profissionais

Ponderara a atitude perante as regras de
relacionamento com a chefia e os colegas de
trabalho e avaliara o nivel de compreensédo das
regras e normas disciplinares no trabalho

Relacionamento interpessoal

Avaliara a capacidade de interpretacdo do
Capacidade de comunicagao discurso, capacidade de argumentag¢do, empatia
e qualidade de expressao verbal




Cada parametro da avaliagédo da Entrevista é avaliado com os niveis de classificacdo segui

Motivacdo e interesses profissionais

Avaliacao

Fundamentacao da Classificacao

4,00

Manifestou dificuldade na analise do percurso profissional. Nao revelou nogdo sobre os
seus pontos fortes e pontos fracos. Nao projetou interesses profissionais relacionados
com as atividades a desenvolver, permitindo atribuir avaliagdo negativa a motivagao
para area de atividade do posto de trabalho concursado.

8,00

Manifestou uma analise pouco critica do seu percurso profissional. Revelou algumal
dificuldade em identificar e fundamentar os interesses profissionais, permitindo atribuir
avaliacao negativa a motivacao para area de atividade do posto de trabalho concursado.

12,00

A andlise do percurso profissional projetou alguns interesses profissionais coincidentes
icom as atividades a desenvolver. A nogcao sobre os seus pontos fortes e pontos fracos
nem sempre foi clara, permitindo prognosticar algum empenho em conseguir uma mais!
adequada realizagao profissional e motivacao para area de atividade do posto de
trabalho concursado.

16,00

Demonstrou a relevancia da experiéncia profissional para as atividades a desenvolver.
Projetou interesse e empenho em conseguir uma adequada realizagao profissional, as
opgcdes tomadas em contexto profissional projetam maturidade e ponderacao,
permitindo prognosticar muito bom nivel da motivagao para area de atividade do posto
de trabalho concursado.

20,00

Evidenciou forte interesse e empenho em conseguir adequada realizagao profissional,
as opgdes tomadas em contexto profissional projetam maturidade e ponderagdo na
escolha de especializagao, as expetativas profissionais refletem uma visao concreta e
objetiva do trabalho. Revelou nogéo clara e critica sobre os seus pontos fortes e pontos
fracos, permitindo prognosticar sélida motivacdo para area de atividade do posto de
trabalho concursado.

Relacionamento interpessoal

Avaliacao Fundamentacéo da Classificagcdo

4,00

Manifestou deficiente compreens@o das normas de relagao interpessoal no meio
laboral. Projetou fraca capacidade de autocorrecdo comportamental, permitindo
uma avaliagdo negativa da capacidade de relacionamento interpessoal.

8,00

Manifestou alguma facilidade em identificar as diferentes atitudes perante os valores!
internos do grupo, nao projetou preocupac¢ao em promover a confianga e o respeito
pelos colegas e hierarquias, permitindo prognosticar fraca capacidade de
relacionamento interpessoal.

12,00

Manifestou bom entendimento da importancia das normas de relacionamentol
interpessoal no local de trabalho, revelando preocupacdo em adotar
comportamentos adequados em situacdes de conflito, em promover confianga e o
respeito pelos colegas e hierarquias, permitindo diagnosticar alguma facilidade de|
relacionamento interpessoal.

16,00

Revelou franca compreensao da importéncia das normas de relacionamento no local
de trabalho, projetou capacidade em adotar comportamentos adequados para 2
promogao da confianga e respeito pelos colegas e hierarquias, permitindo avaliagdo
de bom da capacidade de relacionamento interpessoal.

20,00

Evidenciou alto nivel de compreensdo da importdncia das normas de
relacionamento interpessoal no local de trabalho e valores internos do grupo,
projetando franca facilidade de integrag@o em grupos de trabalho e comportamentos
que promovem a confianga e o respeito pelos colegas e hierarquias, permitindo
avaliagdo de francamente bom da capacidade de relacionamento interpessoal.




Capacidade de comunicacao

Avaliacao

Fundamentacao da Classificacao

4,00

Manifestou dificuldade em compreender as perguntas, nas respostas predominaram os
argumentos fora do contexto, revelou um vocabulério pobre e dificuldade de expressao,
mas projetou uma atitude empatica.

8,00

Nem sempre revelou compreender as questdes, as respostas nem sempre respeitaram o
contexto do dialogo, projetou dificuldade em manter uma participagéo ativa nos assuntos
abordados, o discurso foi pouco claro, revelando dificuldade de expresséo, mas projetando
uma atitude empatica.

12,00

Manifestou facilidade em compreender perguntas, as respostas projetaram um
vocabulario adequado, revelando alguma dificuldade em expressar as ideias, mas
evidenciando uma atitude de empatica, permitindo uma avaliagdo positiva da capacidade,

16,00

Evidenciou facilidade em manter um didlogo dindmico com os interlocutores, o discurso
durante a entrevista foi coerente e objetivo com um vocabulério rico e adequado,
revelando muito bom nivel de expresséao verbal, capacidade de comunicacdo e empatia.

20,00

Evidenciou grande facilidade de expressdo verbal no didlogo com os interlocutores,
facilidade em interpretar as perguntas e responder as questoes, revelando uma excelente
capacidade de comunicagao e empatia.

- Nada mais havendo a tratar foi dada por encerrada a reunido, da qual se lavrou a

presente ata, que depois de lida e achada conforme, vai ser assinada por todos os

membros do juri.
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