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REGULAMENTO PROGRAMA AMES

(Apoio alimentar, Medicacdo e Emergéncia Social)

Preambulo

A Unido das trés Freguesias do Centro Historico de Sintra acarreta uma maior
responsabilidade no dominio social devido a area geografica que se impde com a
respetiva dimensédo populacional, o que significa um acréscimo das probleméticas
sociais e necessidades da comunidade.

Atendendo que a Lei 75/2013, de 12 de setembro, no seu artigo 7.°, n.° 2, alinea f),
transferiu para as autarquias locais atribuicdes no dominio da agéo social, e que para a
efetiva transferéncia de tais atribuicbes e competéncias, consagra no artigo 16.°, n.° 1,
na alinea t), competir a Junta de Freguesia “Promover e executar projetos de
intervengdo comunitaria, nas areas da agao social, cultura e desporto”, e a alinea v)
“Apoiar atividades de natureza social, cultural, educativa, desportiva, recreativa ou outra
de interesse para a freguesia’, revela-se de grande importancia desenhar uma
intervencgdo caracterizada pela criagdo de servigcos/projetos/acdes complementares aos
que existem na comunidade para que se crie uma rede de recursos que corresponda as
necessidades identificadas na Unido das Freguesias e, paralelamente se promova um
maior bem-estar, coesdo social e melhoria na qualidade de vida da populacdo em
situagdo de risco e excluséo social.

Por outro lado, com a situacdo de pandemia mundial, decretada no més de marco de
2020, a nossa sociedade esta a atravessar uma época extremamente dificil, pois muitas
familias sofreram e/ou estdo a sofrer um agravamento das suas situacdes econoémicas,
principalmente decorrente de situacdes de desemprego que tém, na maioria das vezes,

graves consequéncias a nivel social, nomeadamente decadéncias familiares, pessoais
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gue, quando jA& muito graves, necessitam de acompanhamento profissional,
nomeadamente através de apoio psicolégico;

Este regulamento prevé a definicdo de normas inerentes ao servico social, no que
respeita a atribuicdo de apoios sociais e acompanhamento dos respetivos individuos e
familias que deles beneficiam.

O mesmo foi objeto de audiéncia publica, nos termos do artigo 101° do Codigo do

Procedimento Administrativo.
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PARTE GERAL
Artigo 1.°
Enquadramento
O presente regulamento foi elaborado ao abrigo do disposto nos artigos 112.° e 241° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, em conformidade com o disposto na alinea f) do
n.° 2 do artigo 7.°, da alinea f) do n.° 1 do artigo 9.° e da alinea h) do n.° 1 do artigo 16.°
da Lei 75/2013, de 12 de setembro.

Artigo 2.°

Ambito e Objeto
1. O presente regulamento aplica-se a area geografica da Junta de Freguesia da Uniao
das Freguesias de Sintra (Santa Maria e Sdo Miguel, Sdo Martinho e Sdo Pedro de
Penaferrim) adiante designada por Junta de Freguesia.
2. Este visa definir as condicbes de acesso aos apoios a conceder pela Junta de
Freguesia, a individuo isolado ou a agregado familiar em situacdo de caréncia
econdémica, devidamente comprovada, ao abrigo do programa “AMES”.
3. Os apoios previstos neste regulamento sdo de carater temporario tendo como
principal objetivo minorar ou suprir a situacdo de caréncia socioeconémica dos
individuos ou agregados familiares, prevenir o agravamento da situacéo de risco social
em gue estes se encontram e promover a sua incluséo social.
4. A atribuicdo de qualquer apoio implica uma continua articulagéo e parceria com as
instituicdes e servigos da comunidade, para garantir que se evitem duplicacdes.

5. A atribuicdo de qualquer apoio implica a devida avaliagdo e acompanhamento social.

Artigo 3.°

Conceitos
Para efeitos do presente regulamento considera-se:
Agregado familiar: conjunto de pessoas, constituido pelo requerente, conjuge ou
pessoa com quem viva ha mais de 2 anos em condi¢cdes analogas as dos cénjuges;
parentes e afins, maiores e menores, em linha reta e em linha colateral até ao 3.° grau
(pais, sogros, madrasta, padrasto, filhos, enteados, genro, nora, avls, netos, irmaos,

cunhados, tios, sobrinhos, bisavés, bisnetos); adotados e menores confiados
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administrativamente ou judicialmente a algum dos membros do agregado familiar;
outros que vivam em comunhao de mesa e habitacdo, devidamente comprovada.
Situacdo precéaria ou de caréncia socioeconOmica: consideram-se em situagdo
precaria ou de caréncia socioecondmica os individuos ou agregados familiares cujo
rendimento per capita seja igual ou inferior ao valor da penséo social fixado para o ano
em que é solicitado o apoio, acrescido até ao limite de 15% desse valor, representando
uma situacao de risco ou de exclusao social.
Rendimento mensal: soma de todos os rendimentos liquidos auferidos pelo individuo
ou agregado familiar & data do pedido, apurada mediante a apresentacdo de
documentacao considerada elegivel nos termos do art.? 9.°.
Rendimento mensal per capita: indicador econémico que permite conhecer o poder
de compra mensal do individuo ou agregado familiar, calculado através da seguinte
férmula:

C=RF-D

N

C = capitacéo
RF = rendimento mensal liquido do agregado familiar
D = despesas dedutiveis
N = numero de elementos do agregado familiar
Despesas dedutiveis: soma de todas as despesas mensais do individuo ou agregado
familiar a data do pedido, apurado mediante a apresentagdo de documentagéo
considerada elegivel nos termos do art.° 9.

Beneficiario(s): individuo isolado ou agregado familiar a quem foi atribuido apoio nos

termos estipulados no presente regulamento.

Artigo 4.°
Duragéo dos Apoios
1. Os montantes a afetar ao programa “AMES”, da Unido das Freguesias de Sintra,
constam no or¢amento anual da Junta de Freguesia, sendo este o seu limite.
2. A atribuicao dos apoios previstos no presente regulamento, a cada Beneficiario tém
a duracdo maxima de 12 meses.
3. Cada beneficiario apenas podera solicitar apoio por quatro vezes, consecutivas ou

interpoladas. Este prazo podera ser alargado a pedido do beneficiario, havendo lugar a
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revisao do processo, sendo solicitados 0s documentos necessarios que comprovem que
se mantém situacéo de caréncia economica e a impossibilidade de reversdo da mesma.
4. Os limites de apoio diferem em funcdo do tipo de apoio, referidos na parte Il, do

presente regulamento.

Artigo 5.°
Destinatarios
Os apoios previstos neste regulamento destinam-se a cidad&os nacionais residentes na
area da Unido das Freguesias de Sintra e cidadaos estrangeiros ai residentes que se
encontram em situacdo precaria ou de caréncia socioeconOmica, devidamente
comprovada, que por falta de meios estdo impossibilitados de ter acesso a bens e

servicos basicos.

Artigo 6.°

Condicbes de acesso
Sao condicbes de acesso a atribuicdo dos apoios previstos no presente regulamento:
a) Encontrar-se a residir legalmente na area da Uniao das Freguesias de Sintra (Santa
Maria e Sdo Miguel, Sdo Martinho e S&o Pedro de Penaferrim);
b) Situacdo precéria ou de caréncia socioeconémica, devidamente comprovada, nos
termos deste regulamento;
c) Ter mais de 18 anos;
d) Fornecimento de todos os meios legais de prova que sejam solicitados para
apuramento da situagdo socioeconOmica de todos o0s elementos que integrem o
agregado familiar.
e) Ter um rendimento mensal per capita, como definido no art.° 39,
f) N&o usufruir de outros apoios ou prestacdes sociais para 0 mesmo fim;

g) Assinatura do consentimento informado.

Artigo 7°
Tipologia de apoios
1. A Junta de Freguesia concede apoios, orientados para medidas concretas, em
diferentes areas possiveis, em funcdo das necessidades apresentadas pelos
requerentes, inseridos ou ndo em agregado familiar, designadamente:

a) Apoio de bens essenciais (bens alimentares e outros)
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b) Apoio especifico a agregados familiares com criancas até aos 2 anos de idade (leite
artificial, fraldas, papas lacteas e outros), ou para criangas com idade superior e com
patologia devidamente comprovada através de relatério médico;

c) Apoio na prestacao de assisténcia médica, através do “Programa Mais Saude”;

d) Apoio de farmacia (medicacdo com prescricdo meédica);

e) Apoio psicologico especifico, através de consultas com profissional da area

f) Apoio no pagamento de despesas domésticas nomeadamente, faturacdo de agua,
eletricidade, gas, telefone fixo, telemovel, internet e transportes (passe);

g) Apoio de Emergéncia Social;

h) Apoio em fraldas descartaveis de incontinéncia.

2. A atribuicdo dos apoios obedece as normas definidas no presente regulamento.

3. Os pedidos de apoio que saiam do ambito da intervencéo estipulada no presente
regulamento serdo encaminhados para outra instituicao.

4. Os pedidos de apoio remetidos através de outras instituicées terdo de obedecer aos
critérios estipulados no presente regulamento.

5. Ao requerente apenas podera ser concedido, em alternativa, um dos tipos de apoio
definido nas alineas d) e f) do numero 1, que podera acumular com os definidos nas

restantes alineas.

Artigo 8°

Candidaturas
1. Qualquer pedido de apoio tera de ser avaliado pelo Técnico de Servico Social,
devendo o requerente, solicitar marcagéo de atendimento social junto dos servigos.
2. Aquando da marcacgdo do atendimento social, o interessado sera informado do dia,
hora e local do atendimento, assim como da documentacao a apresentar para instru¢cao
do processo, constantes no artigo 9.° do presente regulamento.
3. O atendimento social terd como objetivo constituir processo social e recolher todos
os dados necessarios a avaliagéo da situagao socioecondmica do individuo ou agregado
familiar e o seu respetivo acompanhamento social.
4. Para efeitos de constituicdo de processo social e respetiva avaliacdo do pedido de
apoio, o requerente por si ou em representacao do seu agregado familiar, devera assinar
declaracdo de consentimento informado (anexo I), através do qual autoriza o registo de

toda a informagdo recolhida no atendimento social, e durante todo o respetivo
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acompanhamento social, a realizacdo de visitas domicilidrias bem como a articulagéo
com os parceiros da comunidade.

5. A ndo assinatura da declaracdo de consentimento informado implica a nao
constituicdo do processo social e, consequentemente, nao poder4d ser dada
continuidade ao pedido de apoio.

6. A ndo entrega da documentacdo necessdria a instrucdo do processo, aquando do
atendimento social, implica a obrigatoriedade de a mesma ser entregue no prazo de 5
dias Uteis, a contar daquela data, devendo os documentos em falta constar de formulario
préprio, a disponibilizar ao requerente, considerando-se 0 processo social incompleto,
até entrega da documentagao.

7. O prazo de entrega dos documentos pode ser prorrogavel se a ndo apresentacao
ocorrer por facto ndo imputavel ao requerente, considerando-se para o efeito as
seguintes situagdes, desde que devidamente comprovadas:

a) Doenca propria ou de elemento do agregado familiar a quem preste assisténcia;

b) Exercicio de atividade laboral ou realizacdo de diligéncias com vista a sua obtencao;
¢) Cumprimento de obrigacdes legais.

8. A ndo entrega da documentacdo em falta, dentro do prazo previsto no n.° 6, sera
entendida como desisténcia da candidatura, levando ao arquivamento do processo.

9. O simples facto do requerente solicitar o pedido, ndo lhe confere direito ao apoio.

Artigo 9.°

Documentos elegiveis
1. Consideram-se elegiveis para efeitos de pedido de apoio a seguinte documentacao,
gquando aplicavel, e referente a cada elemento do agregado familiar:
a) Cartdo do Cidadao ou Bilhete de Identidade, Cartdo de Contribuinte, Cartdo da
Segurancga Social ou comprovativo do NISS, Cartdo do Centro de Saude;
b) Autorizacdo de residéncia ou outro titulo de residéncia valido no caso de cidadaos
estrangeiros, ou comprovativo de pedido de Manifestacdo de Interesse junto do Servigo
de Estrangeiros e Fronteira/pedido de reagrupamento familiar;
¢) Recibo de vencimentos;
d) Declaracdo, sob compromisso de honra, onde constem os valores auferidos no caso
de trabalhos pontuais ou apoio por parte de terceiros;
e) Declaracdo emitida pela Seguranca Social ou outra entidade competente relativa ao

valor dos apoios e prestacfes pagas:
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- Pensdes de velhice

- Pensdes de sobrevivéncia

- Pensbes de invalidez ou prestacdes analogas

- Complemento solidario para idosos

- Complemento por dependéncia

- Abono pré-natal ou abono de criancas e jovens

- Subsidio de doenca

- Subsidio de desemprego

- Subsidio no ambito da parentalidade

- Rendimento social de insergcéo

- Outros

f) Declaragdo do estabelecimento de ensino ou entidade competente relativo ao valor
de bolsas de estudo e de formacéo;

g) Comprovativo/Declaracdo do valor da Pensdo de alimentos, com respetiva ata do
Tribunal ou da Conservatéria do Registo Civil relativa a Regulacdo das
Responsabilidades Parentais;

h) IRS do ano anterior e respetiva nota de liquidacdo (quando aplicavel);

i) Declaracdo emitida pelo estabelecimento de ensino, que comprove a frequéncia
escolar dos elementos do agregado familiar com 16 ou mais anos;

j) Declaragdo da Seguranga Social que comprove a inexisténcia de
apoios/prestacdes/subsidios de todos os membros do agregado familiar com idade
superior a 16 anos, que ndo exer¢cam atividade profissional e/ou sejam estudantes;

k) Declaracéo da Seguranca Social com registo dos descontos efetuados no altimo ano
de todos os membros do agregado familiar com idade superior a 16 anos, que néo
exer¢cam atividade profissional e/ou sejam estudantes;

[) Declaracdo do Instituto do Emprego e Formacgdo Profissional que comprove a
situacdo de desemprego de todos os membros do agregado familiar com idade superior
a 16 anos, que ndo exercam atividade profissional e/ou sejam estudantes;

m) Declara¢do/Comprovativo de Certificado de Incapacidade Temporario que comprove
a situacao de baixa por doenga ou assisténcia a membro de agregado familiar, de todos
os membros do agregado familiar que se encontrem nesta situagao;

n) Recibo da Renda e respetivo contrato de arrendamento, ou outro documento com
enquadramento legal;

0) Recibo/Declaracdo do Banco com valor da amortizacdo da casa;
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p) Recibo/Declaragéo da respetiva entidade com valor de Seguros de vida/multirriscos;
g) Recibo do valor do condominio;

r) Recibo SMAS (ultimo);

s) Recibo eletricidade (ultimo);

t) Recibo gas (Ultimo);

u) Recibo telefone fixo ou telemével (apenas se considera uma ou outra despesa);

v) Recibo internet;

w) Recibo de despesas mensais com transportes publicos;

X) Recibo de mensalidades relativas a equipamentos sociais: creches, jardim-de-
infancia, centro de dia, servigcos de apoio domiciliario, ERPI, e de deficientes;

y) Declaragdo médica discriminativa da medicacao habitual;

z) Orcamento da farméacia com o valor mensal da medicagao receitada;

aa) Declaracdo médica que comprove a necessidade de uso de fraldas descartaveis,
com indicacdo da periodicidade de uso, tamanho e respetivo orcamento mensal.

2. Nos casos em que membros do agregado familiar, maiores, ndo apresentem
rendimentos nem facam prova de se encontrarem desempregados, incapacitados
temporariamente para o trabalho, reformados ou a estudar, considerar-se-4 que
auferem rendimento de valor equivalente a um salario minimo nacional.

3. Podem ainda ser apresentados outros documentos que o candidato entenda como
relevantes para o processo de avaliacao, que serdo objeto de analise.

4. Todos os documentos apresentados terdo de estar em nome do titular do pedido de

apoio e dos respetivos elementos do agregado familiar.

Artigo 10.°
Analise dos Processos para Deliberacao

1. Para efeitos de atribuicdo do apoio sera elaborado um relatério social que integra a
avaliacdo da situacao socioecondmica do individuo ou agregado familiar.

2. O relatério social deve referir a proposta de apoio (s) a conceder e ser enviado ao
responsavel pelo pelouro de Intervencdo Social,_ o qual profere o seu despacho para
remessa a deliberacdo da Junta de Freguesia.

3. Os processos sobre os quais tenham incidido relatérios sociais com proposta de
indeferimento nos termos deste regulamento, devem ser submetidos a audiéncia de

interessado a realizar nos termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.
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4. Findo o prazo da audiéncia de interessado, 0s processos e respetivos relatorios
sociais, bem como eventuais pronuncias apresentadas pelos interessados/requerentes,
devem ser remetidos a reunido desta Junta de Freguesia para deliberacdo nos termos
da lei e deste regulamento.

5. Apo6s deliberacdo, os requerentes serdo notificados da decisao final sobre o pedido

de apoio.

Artigo 11.°
Acordo

1. ApGs aprovagdo dos apoios, a atribuicdo dos mesmos formaliza-se mediante a
realizacdo de um acordo conforme minuta anexa (anexo Il) a celebrar entre a Junta de
freguesia, e o(s) beneficiario(s), vinculado ao definido no presente regulamento.
2. A ndo celebracao do referido acordo, por parte do(s) beneficiario(s) determina a ndo
atribuicdo do apoio.
3. Oincumprimento do acordo referido no nimero anterior, por motivos imputaveis ao(s)
beneficiario(s), determina a cessacdo do apoio e leva ao impedimento de acesso a
apoios futuros.

Artigo 12°

Obrigagdes dos beneficiarios
1. Comunicar a Junta de Freguesia a mudanca de residéncia bem como de todas as
circunstancias que alterem a situagcdo socioeconOmica, suscetiveis de influir na
atribuicdo de apoio, ocorridas ap0s a apresentagéo da candidatura ao pedido de apoio.
2. Participar em acdes de informacao/formacdo ou outras promovidas pela Junta de
Freguesia e que visem o0s objetivos da intervencgéo social definidos, as quais s6 podem
ser recusadas por motivos atendiveis e ndo imputaveis ao mesmo, e documentalmente
comprovados.
3. Utilizar os apoios atribuidos para os fins a que se destinam nos termos do presente
regulamento.
4. Cumprir o acordo e as obrigacfes que lhe forem indicadas.
5. O ndo cumprimento do estabelecido nos pontos anteriores, levara a cessacao

imediata dos apoios.

10
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Artigo 13°

Fiscalizacdo e Acompanhamento dos Processos
1. A Junta de Freguesia reserva o direito de efetuar o respetivo acompanhamento social
ao(s) beneficiario(s), bem como fiscalizar a utilizacdo dos apoios.
2. Para efeitos de acompanhamento social e fiscalizacdo dos apoios atribuidos,
poderdo ser realizadas as seguintes acdes: atendimento social, visitas domiciliarias e
reavaliacdes intercalares.
3. Se, aquando do processo de reavaliacdo intercalar se verificarem existir alteracdo
nas condi¢des de atribuicdo dos apoios, estes seréo suspensos até nova avaliacao e
deliberacao a realizar, nos termos deste regulamento.
4. A Junta de Freguesia pode, em qualquer momento e sempre que surjam davidas
relativamente a qualquer um dos elementos constantes no processo, aferir da
veracidade das declaracdes prestadas ou da real situagdo socioeconomica e familiar
dos beneficiarios.

Artigo 14°
Indeferimento ou Cessacéo dos apoios
1. A Junta de Freguesia cessa a prestagcdo do apoio, sempre que se verifique qualquer
uma das seguintes situacdes:

a) Mudanca de residéncia para fora da &rea territorial da Unido das Freguesias de
Sintra;

b) Alteracdo das condi¢gBes que estiveram na base da atribuicdo do apoio;

c) Prestagdo de declara¢des incompletas ou falsas pelo beneficiério;

d) A existéncia de bens ou nivel de vida superior ostentado pelo beneficiario ou por
algum dos elementos do agregado familiar, incompativel com os rendimentos
apresentados;

e) A utilizacdo de qualquer metodologia fraudulenta com vista & obtencdo dos
beneficios;

f) Duplicacdo do mesmo tipo de apoio por outra instituicao;

g) Ultilizacéo indevida do apoio concedido;

h) N&o comparéncia injustificada nos servigos sempre que solicitado;

i) Nao utilizagdo dos apoios atribuidos por dois meses consecutivos;

i) Revogacao por parte do beneficiario do consentimento informado;

k) A ndo aceitacdo do beneficiario de visitas domiciliarias.

11
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2. As falsas declaragbes, para além de constituirem fundamento para o
indeferimento/cessacdo, serdo participadas a entidade competente para aferir da
existéncia do tipo de crime.

3. Caso se verifique cessacdo dos apoios concedidos, o (s) beneficiario (s) ficara (o)
inibido (s) de aceder a qualquer tipo de apoio ao abrigo deste programa, na vigéncia do

mesmo.

Artigo 15°
Confidencialidade
Todas as pessoas envolvidas no processamento, gestéo e atribuicdo dos apoios sociais
previsto no presente regulamento, devem assegurar a confidencialidade dos dados
pessoais dos requerentes e beneficiarios e limitar a sua utilizacdo aos fins a que se
destina, dado que as relacbes processuais que constardo das atas da Junta de

Freguesia, ndo incluirdo elementos nominativos.

PARTE I
CONDICOES ESPECIFICAS REFERENTES AO TIPO DE APOIOS CONCEDIDOS

Artigo 16.°
Condigdes especificas
Para além da determinacdo dos critérios definidos nos artigos anteriores, a atribuicao
dos apoios depende também da verificacdo das condi¢cdes especificas definidas para

cada uma das tipologias de apoio estipuladas no artigo 7.°, deste regulamento.

Artigo 17.°
Apoio de farmacia
1. Para efeitos de atribuicdo de apoio de farmécia, serd apoiada a compra de medicagéo
comparticipada prescrita através de receita médica.
2. A atribuicdo deste apoio fica dependente da prova da necessidade de medicacao
devidamente prescrita e justificada pelo médico de familia ou da especialidade, através

da entrega dos documentos determinados nos termos do artigo 9.° deste regulamento.

12
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3. O montante anual a atribuir por agregado familiar sera definido em funcdo dos
seguintes escalbes:

ESCALAO RPC VALOR A ATRIBUIR
1° 0 ou inferior a 90€ 300€ ano
20 91€ a 150€ 200€ ano
3° 151€ € e até ao limite do valor da penséo social definido 100€ ano
para o ano em vigor + 15%

4. Quando o plafond restante for insuficiente para o pagamento integral, aferido pela
média mensal da fatura, considera-se esgotado o apoio acordado.
5. Sé serdo recebidas e liquidadas receitas até ao dia 16 de dezembro de cada ano.

Artigo 18.°
Apoio no ambito do “Programa Mais Saude”
1. O “Programa Mais Saude” visa, através do Cartdo de Saude da Cruz Vermelha
Portuguesa, atribuir aos Benificiarios do Presente Regulamento com idade superior a
sessenta anos, 0s seguintes apoios no ambito da prestacdo de consultas e cuidados

médicos:

a) Consultas de assisténcia médica gratuita ao domicilio, extensivel ao agregado
familiar do Beneficiario (até 6 pessoas), para todo o tipo de situacdes que ponham em
causa o Bem- Estar dos Beneficiarios e que apresentem um quadro clinico que suponha
um risco iminente de saude, potencial ou real, implicando a realizacdo de prévia
comunicacao telefénica, com a informacéo de sintomas médicos e devera salvaguardar
o tempo de deslocacdo do médico a morada do Beneficiario;

b) Aconselhamento Médico por Telefone, prestado exclusivamente por Médico com
vista a resolucao de casos imediatos que nao necessitem de uma intervencao médica
domiciliaria;

c) Telefonema de conforto, a realizar apés um servico de Assisténcia Médica
Domicilidria ou de Aconselhamento Médico por Telefone, no sentido de ser apreciada a
evolugdo clinica do estado de saude do Beneficidrio, com possivel encaminhamento
para a prestacéo de cuidados médicos adicionais.

2. Este programa contemplar4d uma 22 fase que abrangera Consultas de Pediatria,

projeto esse que serd sempre incluido no Plano de Atividades da Junta de Freguesia.

13




w}*& ek
A

2\ &
Ly

{ 7
e AN
RS P

3
% &
g et

UNIAO DAS FREGUESIAS DE SINTRA

Artigo 19.°
Apoio no ambito de consultas de Psicologia
1. Sempre que as circunstancias o justifiquem, apds avaliagdo suméaria por parte dos
servicos de Agdo Social da autarquia, serdo disponibilizadas consultas de psicologia,

com profissional da area.

2. O numero de consultas a que cada Beneficiario tera direito, sera determinado pelo

profissional da area, bem como a periodicidade das mesmas

Artigo 20.°

Apoio no pagamento de despesas domeésticas
1. Para efeitos de atribuicAo de apoio no pagamento de despesas, apenas se
contemplam os servicos de eletricidade, agua, gas, telefone fixo ou telemdvel, internet
e transportes (passe).
2. A liquidacgédo sera realizada pela Junta de Freguesia junto dos proprios servi¢os, ndo
se realizando pagamentos de faturas por débito direto ou multibanco.
3. No caso da aquisi¢do de bilha de gas e passe € realizado o respetivo reembolso junto
do beneficiario, mediante a entrega da respetiva fatura nos servicos da Junta de
Freguesia, no més a que a mesma se refere.
4. S6 serdo consideradas, para efeitos de pagamento, faturas entregues com, pelo
menos, 5 dias uteis de antecedéncia relativamente ao prazo limite de pagamento.
5. SO serado consideradas, para efeitos de pagamento, faturas em nome do beneficiario
ou de um dos elementos do agregado familiar.
6. Para efeitos de pagamento, ndo serdo aceites faturas com aviso de corte, exceto nos
casos em que a fatura em questao se refira ao primeiro més de atribuicdo do apoio.
7. O montante anual a atribuir por agregado familiar sera definido em funcdo dos

seguintes escaldes:

ESCALAO RPC VALOR A ATRIBUIR
1° 0 ou inferior a 90€ 300€ ano
20 91€ a 150€ 200€ ano
30 151€ e até ao limite do valor da pensao social definido 100€ ano
para o0 ano em vigor + 15%
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UNIAO DAS FREGUESIAS DE SINTRA

8. Quando o plafond restante foi insuficiente para o pagamento integral, aferido pela
médica mensal da fatura, considera-se esgotado o apoio acordado.

9. SO serao recebidas e liguidadas faturas entregues até 21 de dezembro de cada ano.

Artigo 21.°
Apoio de bens essenciais
1. O apoio de bens essenciais faz-se mediante a atribuicdo de um cabaz com bens
alimentares e outros, com periodicidade mensal, nas situagbes em que o agregado
familiar apresente caréncias econdémicas, até aos limites estipulados neste regulamento.

2. O cabaz seréa definido em funcdo dos seguintes escalbes:

ESCALAO RPC CABAZ A ATRIBUIR
1° 0 ou inferior a 90€ Tipo 1
20 91€ a 150€ Tipo 2
30 151€ € e até ao limite do valor da penséo social Tipo 3
definido para o0 ano em vigor + 15%

3. O beneficiario é responsavel pelo levantamento do cabaz mensal, no polo de
distribuicdo desta Junta de Freguesia sito na delegacdo Varzea de Sintra. O néo
levantamento injustificado implica a cessacao do apoio.

4. Constatando-se a necessidade imediata de atribuicdo de um kit alimentar de
emergéncia, 0 mesmo sera entregue no ato de atendimento ou no dia Gtil subsequente,
sem necessidade de ato administrativo que o titule.

5. Nao serdo contemplados com apoio de bens essenciais os individuos e agregados
familiares que se encontrem a receber apoios para o mesmo efeito e/ou semelhantes,
nomeadamente apoio domiciliario com alimentacdo, cantina social ou através de

projetos/acdes prestados por outras instituicdes.

Artigo 22.°
Apoio de Emergéncia Social
1. Em situacBes excecionais, poderao ser atribuidos apoios, para fazer face a situacées

ndo definidas nos termos deste regulamento, no valor maximo anual de até € 500
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UNIAO DAS FREGUESIAS DE SINTRA

(quinhentos euros), por agregado familiar, de uma sé vez, condicionado a
disponibilidade financeira atribuida ao presente projeto.

2. A atribuicdo deste apoio carece da avaliacdo da situacdo pelo Técnico de Servico
Social, sendo objeto de parecer pelo responsavel do pelouro de Intervencéo Social, que
remetera a reunido de Junta de Freguesia para deliberacéo.

3. O pagamento sera realizado pela Junta de Freguesia junto dos préprios

servicos/fornecedor.

Artigo 23.°

Apoio em fraldas descartaveis de incontinéncia
1. Para atribuicdo do apoio referente as fraldas descartaveis, os requerentes terdo de
comprovar a situacédo de dependéncia e necessidade das mesmas com apresentacao
de relatério médico.
2. A atribuicdo do apoio referente as fraldas descartaveis sé se fara ap6s comprovativo
de que a entidade competente para atribuicdo das mesmas — Seguranca Social ou outra
entidade — ndo ira apoiar o individuo ou agregado familiar.
3. A entrega das fraldas descartaveis esta condicionada a disponibilidade da Junta de
Freguesia.
4. O apoio em fraldas a atribuir ao beneficiario sera definido em funcao dos seguintes

escalbes:
ESCALAO RPC QUANTIDADE A
ATRIBUIR
1° 0 ou inferior a 90€ 4 pacotes/més
20 91€ a 150€ 3 pacotes/més
3° 151€ e até ao limite do valor da pensao social definido 2 pacotes/més
para o ano em vigor + 15%

PARTE Il
DISPOSICOES FINAIS
Artigo 24°
Omissdes
As omissdes no presente regulamento, incluindo as que tenham origem em situacdes

de vulnerabilidade social e que se apresentem com carater provisério e urgente, seréo
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supridas por deliberacdo da Junta de Freguesia da Unido das Freguesias de Sintra
dentro da disponibilidade.

Artigo 25°

Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor apds a sua eficacia.
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ANEXO |

CONSENTIMENTO INFORMADO

Eu, ,
titular do (tipo de documento de identificacéo)
n.°c , emitido em (data

de emissao), pelo servico de identificacdo de

(servigo), residente em (morada)

declaro que ouvi o0 esclarecimento prestado e compreendi que a atribuicdo dos
apoios se faz de acordo com o estipulado no Regulamento do Projeto AMES
(Alimentacédo, Medicacao e Emergéncia Social).

Compreendi também o propdsito e a relevancia desta autorizacéo, pelo que dou
0 meu consentimento livre para que toda a informacao inerente ao meu agregado
familiar possa ser registada e utilizada na articulagdo com os restantes parceiros
sociais, com vista a avaliacdo e definicho do meu projeto de intervencéo, e
respetiva atribuicdo dos apoios, assim como para 0 acompanhamento social a
realizar através de visitas domicilidrias e outras diligéncias consideradas
pertinentes.

Entendi que, a qualquer momento, posso interromper esta minha autorizacao,
devendo para o efeito entregar declaracao por escrito e de que a mesma levara

a cessacado imediata do apoio prestado.

Sintra,............. Lo, Lo,

Assinatura
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ANEXO 1l

REGULAMENTO AMES
ACORDO DE ATRIBUICAO DE APOIO

1. IDENTIFICAGCAO DO TITULAR

Nome do Beneficiario:
seu agregado familiar)

Morada:

(por si/em representacdo do

DOCUMENTO DE IDENTIFICACAO

NIF

NISS

2. CONDICOES DE ATRIBUICAO DO (S) APOIO (S)

NECESSIDADES
IDENTIFICADAS

APOIO (S)
ATRIBUIDO (S)

VALOR

DURACAO

OBRIGACOES/OBJETIVOS

Para além de todas as responsabilidades e obriga¢gBes definidas no presente acordo, o

beneficiario e respetivo agregado familiar ficam obrigados a cumprir o estipulado no

Regulamento do Programa AMES.

3. TERMO DE RESPONSABILIDADE

Eu, enquanto titular deste acordo e representante do meu agregado familiar, declaro que me

responsabilizo por cumprir as acdes acima referidas, assim como o estipulado no Regulamento

do Programa AMES, tomando conhecimento que o0 seu incumprimento, determina a cessacao

do (s) respetivo (s) apoio(s) e aplicacdo do estipulado nos termos do Regulamento AMES.

Sintra, ,

Unido das Freguesias de Sintra

,de20

O/A Titular do Acordo /Beneficiario
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